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 Course Description وصف مساق

  
  

 (2105345إدارة المعرفة : )

 2105100 : متطلب سابق

Knowledge Management: (2105345) 

 

Prerequisite 2105100 

 

يهددددذا اددددق   ى تدددد ا طىدددددف هيميددددة  ى  ىدددد     ددددد ا   ط     

 ى يمفدددددم تها  أهددددد  تهجماددددد  لأعدددددف   ددددد      ددددد    لأ ددددد   

ت ى  ددددددددد رف  ت ىأيدددددددددما لأعدددددددددف ام  دددددددددم  ى يمفدددددددددم ت 

ه و لأهددددددددد  تلأ ع دددددددددد ف  ى يمفدددددددددم ت     هدددددددددد     أ دددددددددد  

مفدددددم  هتلأ دددددم  ى يمفدددددم   ى يمفدددددم تهفم  اددددد       دددددم  ى ي

 قأصدددددد    ى يمفددددددم   ىجيددددددف  ىأعيوىو  ددددددم        ى يمفددددددم  

ه ظ ددددددم  ىي دددددددث  ى يمفددددددر  هددددددد ج م ط      ى يمفددددددم لأعدددددددف 

    ء  ىأيظ  ددددددر ت مدددددد ء  ى يظ دددددد ف   ىيظددددددم   ى تددددددأمجع م 

        ى يمفم.

This course aims to introduce students to the 

discipline of knowledge management. The topics 

discussed in this course, but not limited to, are: 

knowledge management concepts, importance and 

its impact on organizations' success, hierarchy of 

knowledge, its types and knowledge processes and 

models, knowledge map, knowledge channels and 

techniques. In addition, this course discusses the 

nature and recent trends in knowledge society and 

knowledge economy. Moreover, the course 

introduces students to the underlying IT 

infrastructure for knowledge management and 

knowledge work system. Last, but not least, the 

course explains the impact of knowledge 

management on organizational performance and 

survival and focuses of the future view for 

knowledge management. 
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